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Yth. 1. Ketua Mahkamah Syar'ivah Aceh/Pengadilan Tinggi Agama;
2. Ketua Mahkamah Svar’ivah/Pengadilan Agama.
di Seluruh Indonesia

Assalamu’alatkum wr. wh.

Dalam rangka melaksanakan ketertiban terkait tamu vang datang ke pengadilan,
kami minta kepada seluruh satuan kerja di lingkungan peradilan agama menerapkan
SOP (Standard Operating Prosedure) Penerimaan Tamu secara konsisten.

Selanjutnya kami minta kepada Pengadilan Tingkat Banding untuk ‘
mengembangkan Buku Tamu Elektronik yang dapat digunakan oleh Pengadilan |
Tingkat Banding dan Pengadilan Tingkat Pertama, yang dapat dimonitor secara online
oleh pimpinan pengadilan tingkat pertama dan pengadilan tingkat banding serta
melaporkan hasilnya kepada Direktur Jenderal Badan Peradilan Agama.

Demikian, disampaikan untuk dilaksanakan.

Wassalam aletkam Wr. Wh.

- MH

Tembusan disampaikan kepada:

1. YM. Wakil Ketua Mahkamah Agung Rl Bidang Non Yudisial;

YN Ketua Kamar Agama Mahkamah Agung RE

Yth. Sekretaris Mahkamah Agung RI;

Yth. Kepala Badan Pengawasan Mahkamah Agung RI. I
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